
キャンセルについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2026.5.1 

予約完了後にキャンセルを行う場合、ご予約料金に基づいて、下記のキャンセル料が発生しま

す。 

7日前から4日前まで 30% 

3日前から前日昼12:00まで 50% 

前日昼12:00以降、または無連絡 100% 

 

キャンセル料の発生する時期の予約日程の変更については、キャンセルと同額のキャンセル料を

ご請求いたします。 

また、キャンセル料の発生する時期の変更であっても、予約人数の変更についてはキャンセルと

見做さず、キャンセル料はご請求いたしません。 

 

【お問合せ】 

EMAIL: shiozukurioarai@gmail.com 

受付時間：9:00～17:30 


